
C H E  C O S A G L I  M A N D I  A F I R M A R E

Tutto quello che deve tornare indietro firmato.
Preventivi e offerte Contratti, anche con le clausole da approvare Condizioni di fornitura Contratti di noleggio

Manutenzione e assistenza Incarichi e nomine GDPR DPIA e informative

— e qualunque altro documento che debba portare la firma di chi lo riceve.

C O M E  VA ,  D A L L ' I N I Z I O  A L L A F I N E

Cinque gesti. Due minuti.

T U

Mandi
Un clic sul preventivo o
sul contratto, in
ESOLVER CRM o
nell'app Wilson.

L U I

Apre
Riceve un'email con un
link. Nessuna app da
installare.

L U I

Legge
Il documento si vede
dentro la pagina, anche
da telefono.

L U I

Firma
Scrive nome e cognome
e il codice ricevuto via
SMS.

T U

Hai finito
Il firmato torna nel CRM,
allegato al documento,
con lo stadio
aggiornato.

Non è un servizio a parte: è dentro il CRM che usi già.

Parte da dove lavori
Dal preventivo, dall'ordine o
dalla scheda del contatto, con
il PDF che genera ESOLVER
CRM.

Anche in mobilità
Con l'app Wilson for
ESOLVER mandi in firma dal
telefono, mentre sei dal
cliente.

Torna tutto nel CRM
Attività con l'esito, stadio
aggiornato, documento
firmato allegato. Niente da
ricopiare.

Più società, ognuna al
suo posto
Se nel CRM gestisci più ditte,
riconosce quella che intesta il
documento e archivia nella
sua cartella.

C H E  C O S A C A M B I A D AV V E R O

Tre cose, ed è tutto qui.

Incassi prima
Due minuti invece di dieci giorni. E
ogni giorno di attesa è cassa ferma.

Smetti di rincorrere
Niente «te l'ho mandato, l'hai
firmato?». Il documento torna da
solo, e dal CRM vedi a che punto è.

Dormi tranquillo
Di ogni firma resta una prova: che
cosa, da chi, quando, come. Non
una scansione in una cartella.

F I R M A E L E T T R O N I C A P E R  I  P R E V E N T I V I
E  I  C O N T R AT T I  D E L  T U O  E S O LV E R  C R M

Il contratto fermo
da due settimane
può tornarti firmato stasera.
Niente stampanti, niente scanner, niente solleciti. Mandi il preventivo o il contratto dal tuo ESOLVER
CRM — dal computer o dal telefono, con l'app Wilson — il cliente lo firma con un codice ricevuto via
SMS, e il documento firmato torna dentro il CRM. Con una prova completa di quello che è successo.



L A D O M A N D A C H E  C O N TA
E se un domani il cliente dice che non ha mai firmato?
È lì che una firma vale o non vale niente. Una scansione non dice quando è stata data, né come, né da
chi. Di ogni firma resta la storia completa — conservata in modo che nemmeno noi possiamo riscriverla.

Che cosa resta di ogni firma E chiunque può controllarla
La prova non vale perché lo diciamo noi. Insieme a ogni
firma c'è un programma di verifica, per Windows e per
Mac, che rifà i conti sul tuo computer senza collegarsi a
niente.

È scritto in un linguaggio diverso da quello del servizio:
se due programmi indipendenti danno lo stesso risultato
sugli stessi dati, quel risultato non dipende da chi li
custodisce. Il tuo legale, o un consulente del giudice,
verifica da sé.

Un codice da inquadrare, sul documento stesso
Sul documento firmato c'è un codice QR. Chi lo inquadra — tu, il tuo cliente, il suo
commercialista — apre una pagina che conferma che quel documento è stato firmato davvero,
quando e da chi. Non scade: funziona anche fra anni, su una copia stampata, e non mostra dati
personali.

L E  D O M A N D E  C H E  FA N N O  T U T T I

E se il contratto ha clausole da approvare?
Hanno un passaggio dedicato: richiamate una per una, il cliente le
approva dichiarando di nuovo nome e cognome (artt. 1341-1342
c.c.). Un'approvazione sottoscritta, non spuntata: per la
Cassazione (ord. 20945/2026) la sola casella da spuntare non
basta.

Il tuo cliente deve registrarsi?
No. Nessuna app, nessun account, nessuna password: apre il link
che riceve per email e inserisce il codice che gli arriva per SMS. Chi
firma la prima volta firma subito.

E se abbiamo più società nel CRM?
Ogni ditta resta separata: riconosce quella che intesta il documento,
controlla che sia abilitata alla firma e tiene archivio e prove distinti.

Che cosa devi cambiare tu?
Niente: i documenti restano quelli che ESOLVER CRM genera già e
l'esito torna lì dentro. Al tuo cliente bastano un'email e un cellulare.

Il documento sigillato e la sua impronta: cambiarne
una virgola si vedrebbe.

L'attestato di firma: chi, quando, da quale indirizzo di
rete, a quale numero è andato il codice.

Il registro di tutto, con ogni riga legata alla precedente:
toglierne una spezza la catena.

Un pacchetto pronto per il tuo avvocato o per un
perito, senza chiedere niente a nessuno.

Quanto ti costa, oggi, un contratto che torna in ritardo?
Chiedi una dimostrazione: in un quarto d'ora ti mostriamo una firma vera sul tuo ESOLVER
CRM, dall'invio alla prova, con un tuo preventivo o un tuo contratto.
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Methodus S.r.l. · P. IVA 07373900724 · Via Saverio Milella 2/bis, 70132 Bari
Firma Elettronica Semplice ai sensi del Reg. (UE) 910/2014 (eIDAS), art. 3 n. 10: l'art. 20
comma 1-bis del CAD ne rimette al giudice la valutazione, caso per caso, quanto a forma
scritta e valore probatorio.


